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L Ja

Wie in jedem Jahr gilt der erste Besuch auf der NRF dem Retail Innovation Lab: Einer
Sonderflache, etwas abseits, die rein neuen Entwicklungen vorbehalten bleibt. In diesem
Jahr war die Anzahl der ausstellenden Innovatoren gefiihlt groSer, dafiir der Platz kleiner.
Passten auf manche Stande im letzten Jahr noch ganze Autos, knoteten sich in diesem Jahr
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die Besucher durch die Reihen. Als Ausgleich gab es eine Biithne, auf der verschiedene

Themen rund um Innovation prasentiert wurden.

Al war das grofSe Schlagwort

Wie auf der gesamten Messe zog sich auch hier das Schlagwort Al (Artificial Intelligence)
durch die Reihen, wohl angetriggert durch die grofse Al Prasenz des IBM Watson aus dem
letzten Jahr. Parallel dazu war das Thema Robotik ebenso ganz vorn mit dabei,
hauptsachlich aber fur den Bereich der Prozessoptimierung (da gehort es meiner Meinung
nach auch hin). Bereits 2018 testeten wir die ersten Roboter im Future Store, bis heute ist
deren Einsatz aber eher in homoopathischen Dosen zu beobachten. Ich erwarte, das dieses
Thema in den nachsten Jahren noch deutlich an Fahrt gewinnen wird.

Der kassenlose Store (der in Wirklichkeit ein begehbarer Verkaufsautomat war) sah zwar
interessant aus, allerdings konnte die Funktion auf Grund von Storungen nicht filmisch
festgehalten werden. Das ist bei Prototypen auch normal, nur fur den Betrachter

uninteressant.

Es ist mufSig, die Losungen bzw. die Prototypen hier zu beschreiben, dafur ist der Film
deutlich besser. Also: Ton an und viel Spals beim Anschauen!

(C) ZUKUNFT DES EINKAUFENS



ZUKUNFT DES

Das Retail Innovation Lab auf der NRF 2018: Kunstliche Intelligenz
EINKAUFENS ist Trumpf! | 3

Video laden

(C) ZUKUNFT DES EINKAUFENS


https://policies.google.com/privacy

